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OGGETTO: DETERMINA DIRIGENZIALE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
RISTORAZIONE E BAR, DISTRIBUTORI AUTOMATICI DI BEVANDE E ALIMENTI NONCHE’ 
DEL SERVIZIO DI CATERING PER EVENTI NELLA SEDE DELLA BIBLIOTECA NAZIONALE 
CENTRALE DI ROMA  

IL DIRETTORE DELLA BIBLIOTECA 

VISTO il decreto ministeriale 46 del 2022 - autonomia speciale della Biblioteca Nazionale Centrale di 
Roma ai sensi dell’art. 15 del DPR 26 novembre 2007 n. 233; 

VISTO il decreto legislativo 30 marzo 2001 n. 165, recante “Norme generali sull’ordinamento del lavoro 
alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche”; 

VISTA la Legge 7 agosto 1990 n. 241 “nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di 
diritto di accesso ai documenti amministrativi” e ss.mm.ii; 

VISTO il Decreto dirigenziale del 19 ottobre 2021, rep. n. 705, che, ai sensi dell’art. 19, comma 5, del 
D.Lgs. 30.3.2001, n. 165, e ss. mm. e ii., ha conferito l’incarico dirigenziale di livello non generale 
concernente la direzione della Biblioteca nazionale centrale di Roma al Dott. Stefano Campagnolo; 

VISTO Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 “Attuazione delle direttive 2014/223/UE, 2014/24/UE 
e 2014/25/UE sull’aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure 
d’appalto degli enti erogatori nei settori dell’acqua, dell’energia, dei trasporti e dei servizi postali, 
nonché per il riordino della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, forniture e 
servizi, in particolare l’art. 32 comma 2; 

VISTO il D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207, recante il Regolamento di esecuzione ed attuazione del decreto 
legislativo 12 aprile 2006, n. 163, «Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture in 
attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE; 

VISTO l’art. 29, comma 1, del decreto legislativo n. 50/2016 e ss.mm.ii. a norma del quale tutti gli atti 
relativi alle procedure per l'affidamento devono essere pubblicati e aggiornati sul profilo del 
committente, nella sezione "Amministrazione trasparente"; 

VISTO il Regio Decreto 18 novembre 1923, n. 2440 “Nuove disposizioni sull’amministrazione del 
patrimonio e sulla contabilità generale dello Stato”; 

VISTO il Regio Decreto 23 maggio 1924 n.827 “Regolamento per l’amministrazione del patrimonio e 
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per la contabilità generale dello Stato”; 

VISTO il DPR 27 febbraio 2003, n. 97 - “Regolamento concernente l'amministrazione e la contabilità 
degli enti pubblici di cui alla L. 20 marzo 1975, n. 70; 

VISTA la legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della 
corruzione e dell’illegalità nella pubblica amministrazione” e ss.mm.ii; 

CONSIDERATO che il Dott. Stefano Campagnolo, Direttore della Biblioteca Nazionale Centrale di 
Roma è il RUP della gara in oggetto per l’affidamento della concessione del servizio di ristorazione e 
bar, distributori automatici di bevande e alimenti nonché del servizio di catering per eventi nella sede 
della Biblioteca Nazionale Centrale di Roma; 

VISTA l’autocertificazione del 14 marzo 2023 nella quale il Dott. Stefano Campagnolo dichiara di non 
trovarsi, rispetto del ruolo ricoperto nel presente procedimento amministrativo, in alcuna delle situazioni 
di conflitto di interessi, anche solo potenziale; 

VISTO il decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33 di Riordino della disciplina riguardante il diritto di 
accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle 
pubbliche amministrazioni; 

CONSIDERATO che la Biblioteca Nazionale centrale di Roma è un’Istituzione di rilievo nazionale ed 
internazionale e che è frequentata da circa 500 persone ogni giorno tra visitatori e personale e che, 
pertanto, necessita di un servizio di ristorazione e bar, distributori automatici di bevande e alimenti 
nonché del servizio di catering per eventi speciali; 

CONSIDERATO che in data 19 aprile 2023 è scaduto il contratto con la società Gioservice S.r.l. 
aggiudicataria della concessione nel 2019 per servizio di ristorazione e bar, distributori automatici di 
bevande e alimenti nonché del servizio di catering; 

CONSIDERATO che il contratto con la società Gioservice S.r.l. è stato prorogato fino alla data della 
nuova aggiudicazione del servizio al fine di garantire le migliori condizioni di svolgimento dell’attività 
lavorativa dei dipendenti, degli utenti della Biblioteca e di quanti operino, a vario titolo all’interno della 
sede stessa;  

CONSIDERATO che la Biblioteca Nazionale Centrale di Roma ha la necessità di mantenere il servizio 
di ristorazione e bar, distributori automatici di bevande e alimenti nonché del servizio di catering senza 
soluzione di continuità;  
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VISTA la determina rep. n. 39 del 16 marzo con la quale è stato indetto l’avvio di una procedura 
negoziata per la scelta del contraente cui affidare in concessione il servizio;  

VISTO l’invito a manifestare interesse a partecipare alla procedura negoziata per l’affidamento in 
concessione della gestione del servizio pubblicato in data 16 marzo 2023 sul sito istituzionale della 
Biblioteca e sul sito del Ministero della Cultura; 

CONSIDERATO che hanno risposto alla raccolta di manifestazioni di interesse n.10 operatori 
economici (come si evince dai seguenti protocolli pec n. 21/03/2023|0000779-A; 23/03/2023|0000813-
A; 29/03/2023|0000879-A; 03/04/2023|0000937-A; 20/03/20230000763-A; 21/03/2023|0000776-A; 
29/03/2023|0000884-A; 22/03/2023|0000797-A; 21/03/2023|0000778-A; 29/03/2023|0000885-A); 

CONSIDERATO che questa Biblioteca ha indetto la Procedura Negoziata sul Mercato elettronico della 
Pubblica Amministrazione MePA (con pubblicazione della RDO in data 09 giugno 2023 e termine ultimo di 
presentazione delle Offerte in data 03 Luglio 2023 - ID 3583626) invitando gli operatori che avevano 
manifestato interesse a partecipare alla procedura negoziata per l’affidamento in concessione della 
gestione del servizio di ristorazione e bar, distributori automatici di bevande e alimenti nonché del 
servizio di catering; 

PRESO ATTO che la Procedura Negoziata sul Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione è 
andata deserta; 

RAVVISATA la necessità di affidare in concessione i servizi di ristorazione e bar, distributori 
automatici di bevande e alimenti nonché del servizio di catering, al fine di garantire le migliori 
condizioni di svolgimento dell’attività lavorativa dei dipendenti, degli utenti della Biblioteca e di quanti 
operino a vario titolo all’interno della sede stessa; 

PRESO ATTO che le condizioni previste nel capitolato e disciplinare di gara non hanno avuto un 
positivo riscontro sul mercato, questa Biblioteca ha invitato, con pec del 20 luglio 2023, gli operatori 
che avevano originariamente manifestato interesse a proporre offerte al fine di avviare una trattativa 
privata;  

PRESO ATTO che, in data 4 agosto 2023 (con prot. n. |04/08/2023|0002200-A), il Consorzio Nazionale 
Servizi (CNS) ha presentato un’offerta a seguito della quale è iniziata un’interlocuzione volta ad avviare 
una trattativa privata;  

PRESO ATTO che la società Gioservice s.r.l., dopo aver manifestato interesse a partecipare, ha 
presentato, solo in data 02 ottobre 2023 (con prot. nr. 02/10/2023|0002536-A), un’offerta come di 
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seguito indicata: 

- un canone annuo pari ad euro 6.000,00; 
- il pagamento di royalties pari al 5% sulle entrate ordinarie e al 10% sul servizio di catering, che, 

commisurate al fatturato presunto come indicato nella determina a contrarre rep. 39 del 
16/03/2023, corrisponderebbero a un importo di euro 16.000,00; 

PRESO ATTO che la società Gioservice s.r.l. non ha adempiuto alle obbligazioni contrattuali poiché 
ha omesso di versare il canone mensile concordato e le royalties pattuite, anche a seguito del Piano di 
rientro predisposto già in data 24 maggio 2022; 

CONSIDERATO che Codesta Biblioteca ha formalmente diffidato più volte la società Gioservice s.r.l. 
ad adempiere, anche mediante costituzione in mora già in data 20 febbraio 2023;  

CONSIDERATO che Codesta Biblioteca, a seguito dell’offerta presentata dalla società Gioservice s.r.l. 
in data 02 ottobre 2023, ha richiesto, in data 20 ottobre 2023, quale condizione necessaria onde procedere 
alla disamina dell’offerta, l’integrale pagamento degli importi ad oggi ancora dovuti all’Istituto; 

CONSIDERATO che la società Gioservice s.r.l. non ha adempiuto alla richiesta di pagamento (inviata 
a mezzo pec prot n. |20/10/2023|0002725-P|) fissata alla data ultima del 30 ottobre 2023, se non con un 
pagamento tardivo e parziale effettuato in data 24 novembre 2023 per euro 5.000,00; 

RITENUTO che la società Gioservice s.r.l. è inadempiente ai requisiti ex art. 80 D.Lgs. 50/2016 
richiesti per l’affidamento della concessione;  

CONSIDERATO che l’offerta presentata dal Consorzio Nazionale Servizi (CNS) consiste in: 

- un canone fisso di concessione annuo pari ad euro 22.000,00 (comprensivo delle utenze acqua 
ed energia forfettariamente stimate in euro 4.000,00); 

- il pagamento di royalties pari a un minimo (ma con un meccanismo incrementale al crescere del 
fatturato) del 2,5% sulle entrate ordinarie e al 4% sul servizio di catering, che, commisurate al 
fatturato presunto come indicato nella determina a contrarre rep. 39 del 16/03/2023, 
corrisponderebbero a un importo di almeno euro 7.800,00 euro; 

CONSIDERATA l’impossibilità di affidare il servizio alla società Gioservice s.r.l. a causa delle 
reiterate violazioni contrattuali, codesta Biblioteca, a mezzo pec del 17/11/2023, ha comunicato 
l’aggiudicazione provvisoria del servizio al Consorzio Nazionale Servizi (CNS), la cui offerta, ad ogni 
buon conto, risulta essere economicamente più vantaggiosa di quella, comunque non accoglibile per i 
sovracitati motivi, presentata dalla società Gioservice s.r.l.; 
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DETERMINA 

di affidare la concessione del servizio di ristorazione e bar, distributori automatici di bevande e alimenti 
nonché del servizio di catering per eventi al Consorzio Nazionale Servizi, salvo il buon esito dei controlli 
documentali nonché del possesso dei requisiti soggettivi e professionali di cui agli artt. 80 e 83 del 
D.Lgs.50/2016. 

Di dare atto che, a norma dell’art. 332 del DPR 2017/2010, l’esito dell’affidamento verrà reso pubblico 
tramite avviso di post informazione sul sito istituzionale della Biblioteca Nazionale Centrale di Roma. 

                                                                                                    Il Direttore 
                                                      (dott. Stefano Campagnolo) 

     (Documento informatico firmato digitalmente 
              ai sensi del D. Lgs. 82/2005 s.m.i.) 

 
 
 
 
 
 


